Capitulo 15

El agua y la cultura

El crecimiento demografico acelerado a nivel planetario y la mayor “efica-
cia” tecnoldégica de las sociedades humanas han aumentado el impacto que
éstas tienen sobre la naturaleza en general, y sobre los sistemas hidricos en
particular.

Este impacto se relaciona, en primer lugar, con el uso y sobreuso direc-
to del agua con fines productivos, higiénicos o fisiolégicos.

En segundo lugar, las actividades humanas generan impactos indirectos
de diverso tipo sobre los ecosistemas acudticos, la dindmica geolégica y geo-
morfolégica y otros elementos del ambiente.

La forma como se produce esta influencia depende del tipo de organiza-
cién social, de los sistemas productivos, de los valores y formas de sentir y
de los comportamientos, tanto individuales como sociales.

Los conjuntos de estos elementos son normalmente denominados “las
culturas humanas”.

La crisis del ambiente es un problema de cultura

Los problemas ambientales contempordneos no son meramente tecnoldgi-
cos. En realidad, son ante todo una emanacién de la cultura. Sefala Leff, E;
2000: “la crisis ambiental es un problema de nuestro tiempo”. Su profun-
dizacién y aparente irreversibilidad se relaciona con un tipo de cultura ca-
pitalista y globalizante que ha olvidado la nocién de esencias y no ha com-
prendido la existencia de “limites en lo real”!, los limites efectivos del cre-
cimiento econémico, los limites determinados por los desequilibrios ecolé-
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gicos y de capacidad de sustentabilidad vital del planeta. El mismo autor
habia afirmado que “la crisis ambiental mundial es sobre todo un problema
de conocimiento™.

Los antecedentes de este tipo de enfoque son antiguos. Si bien es con la
expansién industrial y los procesos de globalizacién recientes que sus efec-
tos mds criticos empiezan a sentirse a nivel planetario, las raices del para-
digma antinatural se pueden encontrar en algunos de los “grandes pilares”
de la filosoffa occidental. Sefiala el propio Leff que la cosificacién del mun-
do (que terminaria en tiempos mds recientes con su “economizacién”) yace
en la escision entre el ser y el ente (Platén), entre el sujeto y el objeto (Des-
cartes).

De esa forma se “olvidé” el ser de la complejidad, credndose una raciona-
lidad que tiende a descubrir la complejidad “desde sus limites, desde su nega-
tividad, desde la alineacién y la incertidumbre del mundo economizado,
arrastrado por un proceso incontrolable e insustentable de produccién.”

La importancia de la cultura en la visién ambiental contempordnea es
vertebral. Por esa razén, cualquier cambio que se pretenda en esta Gltima
requerird una revisién de las pautas culturales en las que se sostiene.

Acerca de las Culturas Humanas

Las culturas humanas son complejos de valores, sentimientos, conocimien-
tos, organizaciones sociales y comportamientos, que se desarrollan como re-
sultado de evoluciones histéricas particulares, las cuales son, a su vez, con-
dicionadas por el medio natural especifico en que se ven inmersas. Debido
a la complejidad del proceso cultural, es dificil establecer clasificaciones o
divisiones que permitan considerar cada uno de sus elementos por separa-
do. A los meros efectos de ordenar el andlisis de la influencia cultural sobre
el medio, y a su vez la reciproca influencia de la naturaleza sobre la cultu-
ra, hemos representado de manera grifica las culturas humanas con la for-
ma de un circulo: “el circulo de la cultura” (ver figura 15.1).

El “Circulo de la Cultura”

Hemos dividido este “circulo” en cinco sectores:
1) los valores
2) la organizacién social
3) el conocimiento
4)  los sentimientos y
5)  los comportamientos
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El sector de Jos valores incluye los componentes éticos (naturales y socia-
les), la espiritualidad y la cosmovisién.

El drea de los conocimientos estd compuesta por la memoria histérica, los
conocimientos empiricos, los conocimientos cientificos y tecnoldgicos y los
conocimientos abstractos.

El sector de Jos sentimientos incluye las formas de sentir, la estética, los
gustos y las emociones.

La zona de lz organizacion estd constituida por el derecho y la organiza-
cién social, institucional, politica y productiva.

Finalmente, el sector de los comportamientos incluye las conductas indivi-
duales, los comportamientos sexuales, familiares y comunitarios, el relacio-
namiento concreto con la naturaleza, la expresién artistica, y los comporta-
mientos econdmicos y productivos.

Figura 15.1
El Circulo de la Cultura
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Interaccion de las Culturas con el Medio

La interaccién cultural con el medio se ejerce tanto a través de las acciones
individuales como grupales. Es por medio de las conductas especificas que
los seres humanos influencian y modifican la naturaleza y actGan sobre los
sistemas hidricos..

Estos comportamientos no se dan aislados sino que estan regidos por el
resto de los componentes de la cultura: los valores, los conocimientos, los
sentimientos y la organizacién de la sociedad.

Por esa razdn, el andlisis del impacto social y cultural sobre la naturale-
za debe tener en cuenta todos los elementos antes mencionados.

El componente rector de los comportamientos sociales debe buscarse en
el sector de los valores. All{ se define qué es lo que estd bien y lo que estd
mal, y en qué medida es aprobable o reprobable una determinada conduc-
ta. También se define en ese sector el rol de los elementos césmicos y espi-
rituales, asi como sus relaciones con las actividades humanas.

Otro componente esencial del comportamiento humano son los cono-
cimientos sociales e individuales. Ellos incluyen no sélo aquellos conoci-
mientos empiricos emanados de las experiencias individuales o colectivas,
sino también de su elaboracién intelectual y de los sistemas abstractos de-
sarrollados y/o transmitidos contempordnea o transgeneracionalmente.

Las experiencias y conocimientos cientificos y tecnolégicos también
constituyen elementos vertebrales de este sector, representando en gran
medida los instrumentos principales para la accién concreta.

Otro sector clave de la cultura humana que influye directamente en los
comporttamientos, y por lo tanto en el ambiente y en el agua, estd formado
por el drea de los sentimientos, incluyendo en éstos, entre otros, las formas
de sentir y emocionarse, los componentes estéticos y los gustos en general.

Finalmente, todos los elementos antes mencionados (valores, conoci-
mientos, sentimientos) se expresan a través de sistemas organizativos juri-
dicos, institucionales, politicos, sociales, productivos y econémicos. De ellos
dependen en gran medida la modalidad, la intensidad y la amplitud de la
influencia antrdpica sobre el medio.

De lo anterior se desprende que las relaciones reciprocas entre las socie-
dades y la naturaleza son el resultado de las caracteristicas de las culturas
humanas.

El problema no es “como manejar el medio natural” sino “como mane-
jar las sociedades que estdn inmersas en el medio natural”.

No se trata de “gestionar” la naturaleza, sino de “gestionarnos” nosotros
mismos.
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Por esa razén, el manejo del medio empieza por el manejo de nuestras

propias sociedades (ver capitulo 18).

Gestion de cuencas

Generalmente, cuando se considera la forma mds eficaz de gestién de los re-
cursos hidricos y de las actividades que dependen de ellos se sefiala la nece-
sidad de utilizar el agua de un territorio organizando la administraciéon en
sus unidades naturales de manejo: las cuencas hidrogrdficas.

En los casos en que las cuencas superficiales y subterrdneas coinciden, y
cuando no existen transferencias entre los diferentes sistemas, es mucho
mds fécil y eficaz investigar, interpretar y planificar el uso del agua tenien-
do el cuenta las redes de drenaje existentes. Ello permite tener una conta-
bilidad localizada en el tiempo y en el espacio de los caudales regulares y
excepcionales tanto superficiales como subterrdaneos (la disponibilidad), as{
como de las necesidades previstas por las poblaciones, establecimientos
agricolas e industrias. En funcién de esta informacién es posible disefiar mo-
dalidades o sistemas de extraccién, almacenamiento, abastecimiento aptro-
piados o instrumentar cambios a nivel de las dreas de consumo.

Claro que a medida que se comienzan a introducir variantes al régimen
natural, la dindmica del agua se hace crecientemente dependiente de los sis-
temas econdémicos y culturales de las sociedades que habitan en la cuenca.

Cuando las cuencas supetficiales y las subsuperficiales no coinciden el
problema es mds complejo atn.

Resulta dificil definir en forma rigurosa los balances hidricos de dos
cuencas supetficiales que tienen intercambios con un acuifero subyacente.
Del mismo modo no es fdcil calcular los balances de dos acuiferos que re-
cargan y/o descargan en una cuenca superficial suprayacente.

En la naturaleza suele haber ejemplos mucho mds complejos: varios
acuiferos superpuestos que se comunican localmente entre si o con la super-
ficie, transferencias naturales de aguas de una cuenca supetficial a otra, y a
menudo, todo ello simultdneamente.

La dificultad de establecer balances hidricos se expresa en el momento
de la planificacién. Si ésta es dificil cuando la cuenca es simple, la gestién
se hace mucho mds ardua cuando la cuenca es compleja.

A ello hay que agregar las modificaciones antrépicas que suelen tener
impactos importantes sobre los regimenes. Estas modificaciones pueden
ocurrir a nivel de los interfluvios (deforestacién, erosién de suelos, canaliza-
cién), sobre los cauces (extraccién, embalse, canalizacién, transferencia ha-
cia o desde otra cuenca) o en los acuiferos subyacentes (extraccién, recarga
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artificial o inducida, inyeccién, cambios en la dindmica de flujo subsuperfi-
cial).

Las dificultades de manejo son aGin mayores si se tienen en cuenta los di-
ferentes intereses y actores sociales y econémicos que actian o juegan su rol
en las sociedades utilizadoras del agua.

En realidad, es a nivel de éstas que los problemas del agua se transfor-
man en tales.

Antes del establecimiento de grupos humanos en un édrea, hay una dind-
mica del agua, pero no existen problemas del agua. El agua no tiene pro-
blemas. La gente los tiene.

Los “problemas” surgen de una percepcién de la gente acerca de las li-
mitaciones que pueden existir para ciertas actividades debido a la falta, ex-
ceso o localizacién del agua.

Por esa razén, corresponde enfocar la gestién del agua como un método
(o sea una cultura) para manejar los problemas de la gente que se relacio-
nan con el agua.

Como la gestién hidrica implica antes que nada una gestién social, es ne-
cesario coordinarla con los otros aspectos y actividades sociales para que
tengan sentido las estrategias y politicas.

Todo ello se relaciona con la cultura especifica de la sociedad en cuestién.
Cualquier plan de gestién que se pretenda llevar a la prdctica va ser a la vez
un resultado de la cultura de quienes elaboren ese plan (autoritario, buro-
cratico, respetuoso de los procesos naturales, etc) y de la poblacién que ha-
bita el territorio (por ejemplo, la cuenca) donde se le vaya a aplicar.

El plan concebido originalmente puede ser implementado en una forma
totalmente diferente a lo previsto como resultado de la indiferencia, oposi-
cién, colaboracién entusiasta, o interpretacion particular que genere en los
habitantes del lugar.

En el fondo se trata de gestionar la sociedad (es decir nosotros mismos)
aprovechando a un mdximo los fenémenos naturales sin generar modifica-
ciones que puedan traer otro tipo de perjuicios (algunos impredecibles) en
el futuro.

Si nosotros sabemos manejarnos, las aguas se manejardn “solas” como
siempre lo hicieron, desde el principio de los tiempos.

Diagnosticos y Estrategias

Para poder comenzar a imaginar las estrategias de gestidn social requeridas
con el fin de lograr una gestién sostenible del agua y otros elementos natu-
rales asociados se requiere abordar todos los aspectos relevantes desde mul-
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tiples puntos de vista (para evitar enfoques unilaterales).

Algunas de las preguntas que corresponde responder son las siguientes:
1) ¢Qué es lo que sabemos o creemos saber sobre el agua? ¢Cudles son nues-

tros conocimientos cientificos y tecnolégicos sobre el tema?

2) ¢Cudles son los valores sociales y culturales con relacién al ambiente en
general y en particular al agua? ¢Cudl es la ética natural y social a ese res-
pecto?

3) ¢Cudles son las formas de sentir acerca del agua? ése le considera como
un recurso o valor econémico? ¢Se la trata con indiferencia, respeto, des-
precio?

4) ¢Cudl es la organizacién juridica, politica y social? ¢Cudl es la organiza-
cién productiva? Y finalmente:

5) ¢Cudles son los comportamientos sociales con relaciéon al ambiente y el
agua? (individuales, colectivos, econdémicos, etc).

Una vez respondidas estas preguntas, y basindose en las respuestas ob-
tenidas, se requiere elaborar un diagndstico socio-econémico y cultural pa-
ra definir las estrategias apropiadas, y mds especialmente, los cambios de
actitudes y comportamientos requeridos tanto a nivel individual como so-
cial.

Como cambiar las actitudes
y comportamientos degradatorios

Cambiar las actitudes y comportamientos degradatorios no es facil. Al es-
tar enraizados en la cultura, su modificacién sélo puede hacerse a través de
la revisién de las pautas culturales en que se basa la sociedad de la que for-
man parte.

En primer lugar, es necesario redefinir el sector de los valores. Si la éti-
ca social es irrespetuosa de los elementos y ciclos naturales, serd muy dificil
modificar las conductas destructivas en forma eficaz y duradera.

Por el contrario, cuando el sector de los valores es afirmado sobre una
base de respeto al ambiente, los demds cambios son posibles.

Es a nivel de los valores que se seleccionan los conocimientos abstractos,
tecnolégicos y empiricos utilizados para racionalizar comportamientos y es-
trategias. Es también a este nivel que se logra la vertebracién sélida de los
sistemas juridicos, sociales y productivos, y que se desarrollan los principios
rectores y referencias sensatas que permiten escoger las alternativas de con-
ducta apropiadas.

Sin embargo, no basta con definir los sistemas de valores o los cambios
necesarios, también hay que desarrollar estrategias para su modificacién.
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Todo intento de cambiar el comportamiento social que pretenda ser efi-
caz debe apoyarse en estrategias de acciéon educativa.

La educacién es el instrumento social mads eficaz para preservar o modi-
ficar valores y pautas de comportamiento.

Si bien, normalmente, el proceso educativo tiende a reproducir la cultu-
ra, y en ese sentido es una herramienta de conservacién y continuidad, es
también a través de él que es posible implementar los cambios que se con-
sideren necesarios.

Ello sucede porque la educacién no funciona en forma mecdnica. Del
mismo modo que ocurre con el cédigo genético, sus contenidos y formas su-
fren “mutaciones” que son hijas del proceso. Estos cambios tienen lugar por
muchas razones: a veces son el resultado de las experiencias recientes de los
enseflantes y alumnos, otras ocurren al cambiar los instrumentos de expre-
sién: los medios de comunicacién de masa, las computadoras, internet. La
mera sustitucién del sistema tecnolégico de comunicacién modifica la se-
mdntica transmitida. En algunos casos las “mutaciones” educativas son el
producto de “evoluciones” o “cambios” paradigmdticos que permean toda
la sociedad. El concepto de “evolucién paradigmadtica” es practicamente un
eufemismo para la expresién “revolucién de las ideas”. Ya se le llame evolu-
cién o revolucidn, se trata de enfoques radicalmente innovativos que supo-
nen una modificacién profunda de las escalas de valores sociales.

El cambio de paradigma puede tener diversos origenes. En algunos ca-
sos, los menos, puede originarse a nivel académico. Mds frecuentemente se
desarrollan en ciertos sectores culturales (o subculturales), en los grupos y
organizaciones politicas o en la trama filoséfico-religiosa de la sociedad.

Cuando estas revisiones alcanzan las esferas gobernantes, a veces de for-
ma violenta, pero no necesariamente, suelen “regresarse” a través del siste-
ma educativo, reforzando los propios paradigmas originales que le dieran
nacimiento. Al fin, el proceso culmina en algo que podriamos llamar la
“institucionalizacién de los nuevos paradigmas”.

En el caso de las relaciones entre la sociedad y el ambiente, y en parti-
cular entre la sociedad y el agua, el rol de la educacién es fundamental pa-
ra que se produzca el cambio paradigmadtico necesario.

Con las actuales autoridades politicas y econémicas globales no es fdcil
lograr cambiar la conducta social con relacién al ambiente. Los valores y la
ética en que se inspiran los sistemas socio-econémicos y politicos capitalis-
tas que controlan el mundo actual, estdn muy alienados de la naturaleza. Si
bien se aceptan los discursos ambientalistas, las acciones con contenido am-
biental son rechazadas y combatidas.

Coherente con su capacidad de adaptacion, el sistema capitalista mun-

328 Danilo Antén y Carlos Diaz Delgado, editores



dial ha logrado digerir con habilidad las quejas y protestas de la gente que
sufre la degradacién ambiental. En primer lugar, el “establishment” se ma-
neja muy bien a través de frases hechas y argumentos circulares disefiados
para introducir confusién en el razonamiento. En segundo lugar, se defien-
de por medio de medidas parciales, “pafios tibios”, que no resuelven la esen-
cia del problema ambiental global, pero que dan la impresién (equivoca) de
tenerlo en cuenta. En tercer lugar, la alianza de gobiernos y empresarios no
vacila en recurrir a la violencia, cuando ésta es necesaria, para proteger sus
intereses contradictorios con la proteccién ambiental. Los movimientos eco-
logistas e indigenistas han sufrido esa violencia en carne propia. La experi-
mentaron los penang de Borneo, los haida de Canadd, los mayas de Chia-
pas y Guatemala, los seringueiros de Brasil y muchos otros.

Sin embargo, a pesar de los confusionismos, del fraude, de los engafios
y de la fuerza bruta, el paradigma ambiental avanza dia a dia. Los grupos
dominantes utilizan ticticas dilatorias, autorizan la ampliacién del discurso
ambiental en los sectores no econdmicos de la cultura. Se puede hablar del
medio ambiente en las escuelas, en los liceos, en las universidades. Dentro
de ciertos limites se puede investigar el tema. Incluso se le puede presentar
en los canales de televisién “educativos”.

Pero no se puede actuar en consecuencia.

La revolucién ambientalista tiene espacio de aulas, pero no tiene marco
de accién.

En muchos paises, los ministerios y secretarias del medio ambiente es-
tan al servicio de los mismos agentes degradadores. En el mejor de los ca-
sos su funcién es poner limites a ciertas acciones econdmicas de importan-
cia secundaria. En ningln caso controlan los procesos.

Las politicas econémico-ambientales se deciden a nivel de los ministerios
y secretarfas de economia, finanzas y, por supuesto, en los directorios de los
bancos puablicos y privados.

El “paradigma” ambiental atin no ha llegado a los centros de decisiones
financieras y econdmicas.

Para que la educacién sea verdaderamente un instrumento de cambio
paradigmatico, se necesitara profundizar el discurso, atin mds alld de los li-
mites oficialmente autorizados, identificar los puntos dlgidos del sistema, y
finalmente, revisar todos los aspectos de la cultura que requieren cambios.

No se protege el ambiente tan sélo proporcionando informacién acerca
de las especies que estdn desapareciendo o sobre los rios que estdn siendo
contaminados.

Esta informacién es valiosa, pero no es suficiente.

Ademas se requiere difundir las acciones de degradacién concretas que
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ocurren diariamente y los nombres propios de los responsables.

Es necesario conocer y difundir las denominaciones y razones sociales de
las grandes compafiias degradadoras (algunas de ellas financian con publi-
cidad los propios programas ambientales de divulgacién), quiénes son los
gobernantes y partidos politicos comprometidos con dichos intereses em-
presariales, y sobre todo cuales son los bancos e instituciones financieras,
que promueven estas acciones o inversiones.

Educacion para la sustentabilidad

Como sefialdbamos antes, las actividades educativas requieren la utilizacién
de elementos ya existentes. Si bien pueden crear nuevos instrumentos “so-
bre la marcha”, el grueso del sistema operativo de educacién estd presente
en la sociedad, ya sea como potencial humano, ya sea como sus productos
materiales. La educacién estd inmersa en la cultura, y por ende, depende de
ella, pero a la vez es un componente esencial de la dindmica cultural que
genera los cambios.

Como la educacién no es un mero fenémeno de réplica, su papel puede
ser fundamental en los procesos de innovacién cultural, enfatizando los as-
pectos apropiados vy filtrando otros que se busca eliminar.

Por ello, y sin perjuicio de las politicas econémicas globales que antes
menciondbamos, es posible concebir y disefiar los procesos educativos de
modo que actllen como promotores de comportamientos ambientalmente
amigables.

El objetivo es asegurar que los educadores no son meros reproductores
mecdnicos de elementos culturales inapropiados, y en cambio, se transfor-
man en actores de sustentabilidad y desarrollo.

En el caso del agua el rol de la educacién es particularmente importan-
te.

Las culturas tradicionales antiguas desarrollaron sistemas de creencias y
comporttamientos basados en conocimientos empiricos que en general eran
apropiados a las condiciones eco-hidroldgicas locales. La expansién de las
culturas imperiales y capitalistas y mds recientemente de la cultura global,
debilité o eliminé muchos aspectos positivos y probados de las antiguas cul-
turas.

A pesar de este proceso destructivo, muchos de ellos atin se conservan,
tanto a nivel de las comunidades rurales y nativas, como en las culturas
mestizas y criollas de las ciudades.

Desafortunadamente, algunos elementos tradicionales ya no son vdlidos.
El agua, que curaba todos los males, hoy estd contaminada. Las aguas na-
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turales, hoy, son mds bien fuente de enfermedades, que medicinas.

Por ello es necesario armonizar el conocimiento tradicional con las nue-
vas condiciones. El rol del conocimiento cientifico y tecnoldgico es insosla-
yable. Es a través de éste que serd posible recuperar la experiencia histérica
de los pueblos e incidir en la sociedad global agresiva y degradatoria, reo-
rientando sus acciones, minimizando sus impactos negativos y promovien-
do los positivos.

En esa complementacién ciencia-tradicién, podrd estar, en gran medida,
la solucién a muchos de los problemas que aquejan a la sociedad contem-
pordnea.

En la practica, para resolver los problemas que se relacionan con las ac-
titudes sociales e individuales con relacién al agua, puede ser necesario uti-
lizar los medios de comunicacién y enfoques persuasivos de maximo impac-
to. De esa forma se pueden transformar en instrumentos que permitan lan-
zar campafias efectivas para que la poblacién comprenda las limitaciones
existentes y modifique sus hdbitos de consumo excesivo e innecesario (Dzie-

gielewski, 1994)%.
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